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Задачи библиотекаря-консультанта

ознакомить читателя с общими правилами пользования 
библиотекой 

научить
ориентироваться в организационной структуре НББ
пользоваться электронными каталогами 
пользоваться системами заказа документов в 
автоматизированном и ручном режимах 
пользоваться базами данных 



Процесс обучения 

3 основных фактора, влияющих на эффективность процесса 
обучения:

уровень подготовленности пользователя 

профессиональная квалификация библиотекаря-
консультанта 

предоставляемые возможности взаимодействия в 
системе «пользователь — библиотека». 



Состав читателей НББ по отраслям знаний. 
Запись 2005 г. 1-е полугодие
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Всего

Общественные науки

Естественные науки

Медицина, биология, здравоохранение

Технические науки

Сельское хозяйство

Филология, искусство, спорт

научные работники и специалисты учащиеся



Состав читателей НББ по отраслям знаний.
Перерегистрация 2005 г. 1-е полугодие
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Всего

Общественные науки

Естественные науки

Медицина, биология, здравоохранение

Технические науки

Сельское хозяйство

Филология, искусство, спорт

научные работники и специалисты учащиеся



Обращения в консультационный 
пункт 

50%30%

10% 10%

Необходимость
консультации по работе с
электронным каталогом

Консультации по заказу
документов в
автоматизированном
режиме

Необходимость получения
сведений о работе 
отдельных структурных
подразделений
библиотеки

Прочие вопросы



Условия успешного осуществления 
информационного поиска 
умение пользователя: 

перевести запрос на формализованный язык поисковой 
системы 

выбрать подлежащие исследованию конкретные 
информационные массивы 

дифференцировать термины для первоначального 
запроса и уточняющего поиска 

сохранить результаты поиска и воспользоваться ими 



Библиотекарь-консультант обязан:

Предоставить пользователю наиболее общую справочную 
информацию о библиотеке: 

расположение специализированных читальных залов, 
состав подсобных фондов 
сроки и условия выполнения заказов на конкретные 
виды документов 
местонахождение специальных видов документов 

Ноты
Карты
Микрофиши
Видеофильмы
Цифровые носители информации и др.

дополнительные платные услуги, оказываемые 
библиотекой 



Профессиональная информационная 
культура работника библиотеки 

навыки обращения с компьютерной техникой 

умение вести информационно-библиографический поиск в 
нужном режиме 

соответствие уровня информационной культуры 
библиотечного специалиста уровню всемирной 
информационной культуры 

знание одного или нескольких иностранных языков 

психолого-педагогическая подготовка 



Инфоковрик
(BaBord - Base bordelaise de documentation)

 
 Recherche  sujet ou 

auteurs à noms multiples 
(auteurs arabes…) 

UTILISER LA 
 RECHERCHE PAR MOTS 

 
POUR FAIRE UNE 
BIBLIOGRAPHIE 

(Liste de 
références) : 
Cliquer sur le 

panier de chaque 
titre voulu ;  
Vous pouvez 

ensuite envoyer la 

 
 Notez les 

références et la 
localisation complètes 

Auteur, titre, 

 
 Tapez le titre 

SANS l’article 

 2 entrées 
pour le même 

auteur ? 
Consultez-les 

 Langues non 
latines : Utilisez les 

transcriptions 
correctes 

 Il peut y avoir 
plusieurs éditions du 

même texte. 
 Consultez-les 



Повышение эффективности службы 
ориентирующей информации

Повышение квалификации персонала библиотеки

Расширение возможностей самостоятельной работы 
пользователя с оргтехникой 

Внедрение новых подходов (инфоковрик, «Виртуальный 
киоск»)

Модернизация программно-аппаратного обеспечения

Адаптация пользователей к информационным технологиям


